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Agenda

troduction

ythes» revisités

Introduction:
* présentation & objectifs

Contexte:
* paysage de la formation, observations, état des lieux via le sondage

Si vous avez des questions durant mon intervention, posez-les. Et, si nécessaire pour
avancer, je me permettrai de les décaler a la fin de ma conférence.




1. Introduction

Au travers de mes métiers et d’une activité annexe, je touche au développement et a

I’évolution dans un sens large

- Viale role de responsable de master, je m’assure de la bonne adéquation du
contenu de la formation avec les compétences que nécessite I’évolution du
monde du travail et de 'économie

- Au travers de mes activités de recherche et mandats, j’interviens dans les
entreprises/institutions (directions et équipes), récolte les besoins du marché et
accompagne réguliérement des directions d’entreprise a se «réinventer» de la
maniére LA PLUS AGILE POSSIBLE.

- Autravers de mes enseignements, je peux constater la difficulté a transmettre
aux jeunes générations d’aujourd’hui avec ce que ¢a impligue comme évolution
dans les méthodes pédagogiques pour faire passer les enseignements et
développer les compétences des jeunes

- Enfin, au travers de mes activités d’écriture, je m’attelle chaque semaine a trouver
de la clarté dans les vécus hebdomadaires.

Je suis donc confronté régulierement a ce type de questionnement.

Enfin, je suis parent comme beaucoup d’entre vous et suis également confronté aux
choix de route, aux évolutions des formations, etc.

Le but de la soirée va consister a prendre un peu de hauteur, a tenter de voir clair
lorsque I’horizon est nuageux avec comme objectif de compléter vos connaissances




et nourrir vos réflexions ou interrogations (faire lien avec I'image «gloire»)
Autre objectif présenté sur la slide suivante

Une invitation: «Ne me croyez pas» . Je ne présente que ma Vvérité, certes teintée de
beaucoup d’expériences mais ce n’est pas LA vérité (I'unique vérité) ©

Photo prise par Laurent Sciboz (http://www.aerostier.ch/). Le phénoméne
photographié s’appelle une gloire

Lien explicatif:
https://fr.wikipedia.org/wiki/Gloire_(ph%C3%A9nom%C3%A8ne_optique) (souvent
associé au spectre de Brotken)




ANCRAGE: Pour que ce que je vais dire puisse se raccrocher a une de vos
expériences ou besoins, la meilleure maniére que j'imagine est que vous puissiez
identifier une situation concréte vécue ou en train de vivre (ou que vous connaissez
de la part de I'un de vos proches). Pour pouvoir confronter ce que je dis avec votre
concret et Fenraciner dans votre expérience personnelle.

Si vous n’étes pas dans cette situation, j'espére vous amener au moins un
apprentissage ou une inspiration durant cette soirée

Source de I'image: CC: https://www.flickr.com/photos/maong/




Agenda

BdLction

la formation

Introduction:
* présentation & objectifs

Contexte:
* paysage de la formation, observations, état des lieux via le sondage

Si vous avez des questions durant mon intervention, posez-les. Et, si nécessaire pour
avancer, je me permettrai de les décaler a la fin de ma conférence.




2. Contexte: Paysage de |la formation
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Dans la premiére partie du contexte, je vais faire un rappel/complément
d’informations sur le paysage de la formation professionnelle en Suisse illustré par
les deux images suivantes

Il'y a 18 mois, j'avais fait un petit sondage, que j’ai fait avant la conférence avec
environ 120 réponses (réalisé plus pour sentir les avis des personnes que pour en
faire une analyse scientifique poussée), plus de 70% des personnes connaissent
«plus ou moins» les possibilités offertes et environ % affirment connaitre
parfaitement les possibilités de formation offertes

Source de I'image: Fotolia (non-achetée) aprés une recherche Google : «Nuage de
tags , formation professionnelle»




Systeme dual de la form. prof.

FORMATION PROFESSIONNELLE SUPERIEURE HAUTES ECOLES

Dipléme ES (ISCED é)

FORMATION CONTINUEA DES FINS PROFESSIONNELLES |

FORMATION PROFESSIONNELLE INITIALE ECOLES D'ENSEIGNEMENT GENERAL
OFFRES TRANSITOIRES

ECOLE OBLIGATOIRE

BRI A1

Si besoin (le vérifier), commenter et expliquer les grandes étapes

Etici, seules les formations publiques sont représentées. Des formations ou
institutions privées existent et peuvent étre pointues et de bonne valeur: le seul
bémol de ces formations privées, accréditées ou non, est la suite du parcours dans
un cursus public (expliquer au besoin ce que je vis au master)

Source: https://www.sbfi.admin.ch/sbfi/fr/home/themes/formation-
professionnelle/das-duale-
system/_jcr_content/par/image/image.imagespooler.jpg/1467891603892/system_fr
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| Formation continue
 Perfectionnements / cours

Source de I'image ? Je ne Iai pas retrouvée ®




STRUCTURE DE LA FORMA";Q-Qfessionnelle
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Un détail valaisan sur la formation professionnelle du secondaire Il en valais romand

Source Images: collines.ch




Synthése des flux principaux dans les hautes écoles sulsses Schéma 1

Titre de bachelor
Doctorat*

@ Titre de master

TP. 2%

- <1
Ne5%
R 86% R 79%
(cohorte 2005) {cohorte 2003)
Bachelor
PET% PEY

TP: taux de passage moyen dans les deux ans suvant I'obtenbon du bitre

R 76%
(cohorte 2006)
PE 14%

PE: proportion d'entrants directs avec un certificat d"accs étranger

R taux de réussite, mesuré jusqu’en 2011, dans une haute école du méme type et pour lkes entrants avec un certifical d"accls suisse (voir texte)
* Le groupe de domaines Médecine et pharmacie n'est pas considéné

© Office fédéral de la statistique (OFS)

Commenter également et parler déja ici des passerelles (possibles mais
compliquées)

2 remarques complémentaires

* |l est important de mentionner que certains éléments de formation
complémentaires sont non-cartographiés méme si parfois trés utiles : Formation
a distance, MOOCs, Formations spécifiques des entreprises aprés un Bachelor
(plus ou moins certifiantes), Tous les masters exécutifs, toutes les formations
continues, etc. les écoles spécialisées privées

* Cette organisation duale a fait ses preuves et est souvent citée en modéle. Elle est
globalement acceptée par I'ensemble du monde politique et économique. Elle est
pour moi a préserver/communiquer/connaitre voire chérir. Les
observations/questions/critiques de la suite de mon discours s’adresseront plus &
lintérieur de cette organisation qu’au cadre qui semble aujourd’hui pertinent et
adapté.

Source:
http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/news/publikationen.Document.16579

6.pdf,p.5
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http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/news/publikationen.Document.165796.pdf

2. Contexte: Observations

olution du monde du travail

du savoir & nouvelles génér:

Apres un contexte du paysage de la formation, je propose 5 principales observations,
détaillées dans les diapositives suivantes. C’est évidemment un contexte non-
exhaustif et ciblé sur la théme de la soirée
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La «robolution»

.“. & :

\ - ' KLAUS SCHWAB
65% " . . o
DES ECOLIERS D’AUJOURD'HUI : LA QUATRIEME
PRATIQUERONT UN METIER REVOLUTION
QUI N'EXISTE PAS ENCORE INDUSTRIELLE

Selon le Département d'Etat américain du Travail . /_

/ /r 2
«Tout ce que vous pouvezima-
ner étre automatisé, le se

1. Evolution du monde du travail:

nous sommes entrés dans la 4¢™e révolution industrielle qui, selon le point de vue
choisi, met en péril un «ordre établi» ou offre une panoplie de nouvelles
opportunités. Mais en tous les cas va profondément révolutionner nos sociétés (cf.
livre Schwab,). Et demandera de nous ré-inventer sur tous les plans (sociaux,
économiques, politiques, environnementaux, etc.). Qui dit changement important
dit aussi gros risques, entre autre percus aujourd’hui sur le plan politique.

Dans ce qui touche spécifiquement le monde du travail, la question intéressante a se
poser quant au futur d’un travail spécifique est : «est-ce que je peux imaginer que
tout ou partie de ce/mon travail pourra étre automatisé ?»

Ca peut étre effrayant : le développement logiciel a vécu cela il y a une grosse
dizaine d’années avec 'offshoring (développement fait en Asie, ...). Et I'informatique
est toujours en déficit de personnel. Mais nous avons fait évoluer notre formation
pour ne plus former des purs développeurs qui ne trouveraient pas forcément du job
en sortie d’études.

Cette révolution est donc le 1¢" élément de mon exposé qui peut fondamentalement
remettre en case certaines de nos certitudes aujourd’hui.

Source de la premiére image : google: En 2014, lors d’un think tank. Chiffres repris
(vérifiés ?) par I'OCDE.
Source de la 2¢™e image: amazon.fr
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Voir aussi

* Lien «le temps»: https://www.letemps.ch/economie/2016/01/08/klaus-schwab-
quatrieme-revolution-industrielle-bouleverse-societe-fondements

* PME Magazine Mars 2017: Robotisation des services, la révolution est en marche
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Pensée computationnelle

Reconnaissance

Décomposition
P de pattern

Abstraction Algorithmes

La pensée computationnelle (Computational Thinking en anglais, abrégé CT dans le
reste de I'article) est un terme se référant, de maniéere plutot flexible, a un ensemble
d'habilités, compétences et procédures qui facilitent la résolution de probléemes en
s'appuyant sur des principes tirés des sciences informatiques (Computer Science).

Source: http://edutechwiki.unige.ch/fr/Pensée_computationnelle
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Monde VUCA

Volatility

CHANGEMENTS RAPIDES, DIFFICILE A
PREDIRE RUCTURE OU
TENDANCES

Uncertainty

CHANGEMENTS PERTURBATEURS
FREQUENTS OU LE PASSE EST PAS UN
TRES BON PREDICTEUR DE L'AVENIR

Complexity

PEU DE CLARTE SUR CE QUI EST REEL OU
VRAI ET DIFFICILE DE PREDIRE L'IMPACT DES
ACTION OU DES INITIATIVES

La conscience de ces caractéristiques indique (voire explique) pourquoi certaines
recettes habituelles ne marchent plus

Source de I'image:
https://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&g=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&u
act=8&ved=2ahUKEwjYmMrn-
uvdAhVNLFAKHSPVAYcQjRx6BAgBEAU&url=https%3A%2F%2Forganisatieleren.be%2F
fr%2F&psig=AOvVaw3KaevFIOgj3MxJA72ws_vA&ust=1538714032807145 ;
https://organisatieleren.be/fr/
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Société du savoir, nouvelles générations

La société du savoir, amenée entre autres par l'arrivée d’Internet, offre aujourd’hui
un accés complétement différent a la connaissance. Qui n’a pas encore touché
toutes les couches de la société.

Dans un contexte de formation, cela touche (ou devrait toucher) aussi bien les

étudiants que les enseignants car cela peut remettre en question

* Les maniéres d’apprendre et enseigner,

* les fondamentaux a apprendre (a garder et/ou a changer), etc.

* Les réles et interactions entre eux (par ex. le réle du prof qui devient plus un
facilitateur d’apprentissage qu’un dispensateur de savoir...tout en restant
fondamentalement une personne qui contribue au développement de ses
étudiants/éléves)

La rupture générationnelle peut étre forte en lien avec I'évolution technologique
(illustré/détaillé sur la slide suivante)

Source image 1:
http://www.institutjeanlecanuet.org/sites/default/files/media/visuel/visuel _conf_cf
reshidea_fotolia_69887100_s.jpg

Source image 2: http://www.dynamique-
mag.com/images/article/cropped/b51aala3af6f9efb0f8aa23clbObeeea.jpg?c=6e60
487ae3f0a4971e779e4af7012ce3.jpg
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Une légere évolution ?

/4

When

learning is ' i
. thlS <?©

Why teach
like this?

.@,

Les jeunes générations encouragent le changement de paradigme, par exemple dans
la formation ou les modeéles traditionnels deviennent de moins en moins adaptés

Source de I'image: https://twitter.com/Alex_Corbitt/status/967947383215742976
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GENERATION X

Née entre 1960 et 1980,

dite «génération du baby bust».
Elle fait le pont entre les « baby
boomers» et les « millenials ».
Entrés dans la cinquantaine, les
«GenXers» sont ceux a quil'on
demande la plus grosse part

des sacrifices pour équilibrer les
régimes soclaux, notamment la
retraite. Ils sont aussi ceux pour qui
la perte ou le changement d’emploi
représente le plus grand risque.

1+

- Expérience

- Loyauté

- Sens de 'autorité
et de la hiérarchie

- Esprit de compétition

- Organisation

= Capacité d'innouation
managériale nn

- Faible capacité
de communication

-~ Manque de
transparence

- Conception
pyramidale de
l'entreprise

- Parfois techno-exclue

GENERATION Y

Née entre 1980 et 1995,

année de l'apparition d'internet,
celle des «digital natives » ou des
Peter Pan. On la présente parfois
comme la «génération sacrifiée»
parce qu’'elle est parvenue a l'age
de trouver un emploi et de fonder
une famille en pleine crise.

[+

- Pas de résistance au changement

- Forte capacité d'adaptation

- Forte autonomie

- Facilité d’apprentissage

- Enuie d'entreprendre

- Parfaite maitrise des outils
technologiques

= Ouverture d'esprit

= Sens relatif
de la hiérarchie T |

= Instabilité

- Egocentrisme

- Faible engagement
collectif

= Moindre inventivité

- Prédominance du
donnant-donnant

- Forte exigence
d'équilibre vie privée/
vie professionnelle

GENERATION Z

Née apres 1995. Ouverts sur le
monde, ils sont prés de70% a
voulolr travailler a l'international,
selon une enquéte menée par le
Boson Project pour BNP Paribas.
Ils sont multi-identitaires,
débrouillards et connectés. 40%
d'entre eux pensent qu'un bon
réseau est plus important encore
que les études pour réussir. Pour
eux, 'entreprise est «dure»,
«compliquéer et « difficile».

Pres de la moitié d’entre eux
désirent créer leur entreprise.

+

- Sens des valeurs

- Vision internationale

- Totale transparence

= Rapidité de pensée et d'action

- Originalité - .
- Soif d'entreprendre

- Fonctionnement en réseau

- Défiance vis-a-uis
de l'entreprise

- Impatience

- Exigence

- Dispersion

- Concurrence de la future
génération Alpha

Les plus-values et moins-values de chaque génération ne sont pas forcément les
mémes. Elles peuvent étre complémentaires ou en totale opposition dans la
perception ou dans le vécul!

Discuter peut-étre deux points: entre X et Z: transparence et dispersion pour
comprendre les champs de tension que vous pouvez peut-étre vivre

Attention, les frontiéres entre générations ne sont pas gravées dans le marbre ©

Source de I'image : http://www.savinien.fr/wp-
content/uploads/2015/06/generations.jpg
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Motivation & apprentissage

¢ curiosité

8 '-'_?] plaisir

Interroger ses certitudes
Générer l'implication personnelle
Donner envie d'apprendre

Arbre de la connaissance :
le point de vue des 120 jeunes

Les fondamentaux de I'apprentissage (liés aux connaissances du développement des
personnes) sont décortiqués et entrainent inévitablement des conséquences tant sur
les apprenants que sur les « dispensateurs de savoir » ou sur les institutions de
formation

Source de I'image: https://fr.slideshare.net/jguerard/arbre-de-la-connaissance

Quelques compléments:

News besoins des jeunes: https://www.monster.fr/a-propos/a/millennials-
expriment-leur-vision-du-monde-professionnel

Méme étude Rapport au travail : https://start.lesechos.fr/rejoindre-une-
entreprise/actu-recrutement/6-faits-etonnants-sur-le-rapport-des-millennials-au-
travail-7529.php

Maslow différente pour millenials : http://www.arnaudzorzi.fr/maslow-oui-mais/
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https://www.monster.fr/a-propos/a/millennials-expriment-leur-vision-du-monde-professionnel
https://start.lesechos.fr/rejoindre-une-entreprise/actu-recrutement/6-faits-etonnants-sur-le-rapport-des-millennials-au-travail-7529.php
http://www.arnaudzorzi.fr/maslow-oui-mais/

Exemples valaisans

Le Valais devient la région la plus attractive
pour habiter et investir

Développement L'économie valaisanne vit une mutation spectaculaire et
bouscule les préjugés les plus tenaces a I'heure de la digitalisation. Dans le
canton, les biotechnologies et les PME exportatrices montent en puissance.

L3 LYL1CY Pour obtenir un bachelor en économie d'entreprises, il sera désormais possible
de quitter les bancs d'école et de se frotter aux réalités du monde économique. Le nouveau
programme est lancé a Sierre, en premiére suisse.

Une école sans prof, sans classe et sans note. Une école qui ne forme pas vraiment des
éléeves, mais des teampreneurs. C'est la Team Academy, une nouvelle formation qui

débute cet automne a Sierre. En grande premiére suisse.

Article Matin Dimanche: https://www.24heures.ch/lematindimanche/Le-Valais-
devient-la-region-la-plus-attractive-pour-habiter-et-investir/story/17590630

Article NF: https://www.lenouvelliste.ch/articles/valais/canton/hes-so-valais-une-
nouvelle-formation-sans-profs-et-sans-notes-638971
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Dans notre monde occidental moderne, une panoplie de choix s’offre en tout temps
(et pour tout).

Par rapport aux choix professionnels et d’étude, ce «tout est possible» me semble
autant vécu comme opportunité pour rebondir et changer de voie que comme
complexité qui rend les choix plus difficiles et qui, souvent, est démotivante pour les
jeunes et minimise leur capacité a s’engager (car si ¢ca ne va pas apres quelques mois,
ils «zappent»)

Par contre évolution de ce paradigme d’apreés guerre en lien avec problématique
environnementale: les ressources matérielles sont identifiées comme finies 2>
application de ce paradigme sur d’autres plans ???

Photo: https://photo6.lensculture.com/large/c0327ae9-d294-4ad0-8820-
bcb68e701cbe.jpg
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...qui énerve souvent les parents qui ne comprennent pas qu’aprés des études
«cool», leurs enfants prennent encore du bon temps. Certains jeunes utilisent a
satisfaction et comme outil de clarté. Mais qui fait que d’autres sont souvent encore
plus perdus dans leur choix.

La motivation d’entreprendre des études longues apres un sabbatique est souvent
mise a mal...

Source de I'image: http://itinérairedunivecovoyageur.fr/wp-
content/uploads/2015/07/tourdumonde-chiffres-infographie-807x600.jpg
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Changement / transformations

Nous le vivons plutot fortement actuellement: une transformation importante de la
société, du monde génére autant d’ouvertures que de cristallisation dans des
postures/comportements/croyances, etc.

L'émotion majoritairement véhiculée est la peur. Les deux mondes s’affrontent,
souvent durement, dans des attitudes dogmatiques. Alors que souvent une solution
passerait par une confrontation d’idées, I'esprit ouvert, avec la motivation de trouver
un «comment aller ensemble» dans une nouvelle route.

Ici parents et jeunes sont sur un plan d’égalité mais pas sur les mémes peurs. Et
pourraient peut-étre tenter le «comment aller ensemble» qui nécessite une mise sur
pied d’égalité (ce ne sont plus les parents qui «savent» et les enfants qui doivent
écouter...)

Nous vivons une étape plus de transformation (manieres d’étre) que de
changements (maniéres de faire)

Source: https://lolipopcustom.files.wordpress.com/2015/09/91559205.jpg
Source: http://psygratuit.com/images/peur-phobie.jpg
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2. Contexte: petit sondage

tit sondage réalisé

ques éléments enrichissent le contenu d
entation

60% de plus de 4

J'ai eu la chance d’expérimenter tout ce que j'évoque ce soir. Mais j’ai voulu vérifier,
via un sondage, quelques-unes de ces observations pour prendre le pouls de
personnes concertées

Je n’ai pas eu le temps de traiter toutes les possibilités de croisement de données
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Sondage: vos défis principaux

i T

* Adaptation Lagires & N
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e el mekioig | s
 Formatigit o Son

Sens & \4‘?}/{ e ST HEE O odipfor .\

Adaptation aux nouveaux métiers (27)

1. Préservation poste de travail, robotisation, flexibilité demandée
Evolution sociétale et conséquences (12)

1. Monde du travail , chémage

2. Conflits sociaux

3. Pertes de jobs a peu de compétences

4. Redonner de la valeurs aux apprentisssages et artisanat
Créativité (9)

1. Pour rémunération, partage des richesses, nouveaux modeéles sociaux et

organisationnels

Formation adaptée pour (6)

1. Jeunes

2. Entrepreneurs & new modéles leadership

3. Nouvelles compétences

4. Innovation
. Job qui plait et envie et sens et motivation (8)

Nuage de mots fait avec WordClouds: http://www.wordclouds.com/
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3. «Vérités» revisitées

ais égratigner quelques vérités/certitud
rfois, les lier avec les résultats du sondag

ned

Le sondage remplace I'aspect «interactif» que j'aurai pu stimuler dans la conférence.

Mais il fait le lien avec les utilisateurs.

Rappeler de voir cela au travers du prisme de la situation que les auditeurs ont
identifiée.

Je vous invite a étre attentif si vous sentez des résistances face a I'un ou l'autre des
prochains points car ¢a pourrait bien étre qqch a travailler ©
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3. «Vérités» revisitées

Mythe 1 : La sécurité
de I'emploi et le méme
étier durant

Un monde technologique facilite cette notion d’obsolescence des compétences. Ne
I'avez-vous pas déja plus ou moins vécue ?

Par exemple, j'ai vécu I'expérience en 2001 de passer en quelques mois de
spécialiste d’'un langage de programmation a plus spécialiste de rien car Microsoft
avait changé tous les fondements et les régles du langage

Et si les parents et les jeunes pouvaient se rejoindre pour faire évoluer ce «mythe»

- parents partageaient leur ancrage avec les jeunes qui leur donneraient leur agilité ?
- parents partageaient I'exemplarité d’engagement et les jeunes leur légéreté et leur
«ici et maintenant»?

Photo: http://www.savoirs.essonne.fr/uploads/RTEmagicC_lean5.jpg.jpg
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Mythe 1: avis des sondés

Peu de différences en fonction des ages

Que pensez-vous de ce conseil donné a un jeune: "Fais cette formation car il y
a du travail assuré en sortie" ?

(115 responses)

@ Utile, dans le monde du travail d'
aujourd'hui

@ Sije le donne, je n'y crois pas
vraiment. Si je le regois, je n'y crois
/II ‘ pas vraiment, mais ¢a guide mes choix
@ Inutile, la passion et lintérét de la
branche priment
@ Ne sait pas
@ Other

Peu de différences entre les dges mais il aurait fallu croiser ici avec le niveau de
formation pour étudier si des différences sensibles existent
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3. Vérités revisitées

— Mythe 2 : Une longue formation est une garantie
d’emploi (ou une garantie de compétences)

Profil recherché :
De formation supérieure (doctorat minimum), vous justifiez
d'au moins 15 ans d'expérience sur un poste similaire, dont

Nue pensez-vous de laffirmation suivante : "Une longue formation UM Mandat présidentiel.

prmploi durable et garantitla réussite professionnelle"? Vous étes doté(e) d'un bon sens relationnel et d'yeux laser.

Vous étes organisé(e) et rigoureux(se) pour travailler en
multi-projets, multi-clients et multi-dimensions. Dans votre
0 parcours, vous avez pu gérer une équipe de 3 millions de
@ Patelement via personnes et développez une forte résistance au stress et
.;Z“:arpaz au suicide. Vous avez 3 médailles d'or olympiques, ainsi que
.m;r‘ ; des connaissances techniques en mécanique, physique
quantique, cuisine, mathématiques, cafetiére Nespresso et
étes trilingue ou plus (la maitrise parfaite du coréen serait
appréciable). Un prix Nobel serait un plus.

Contrat : Stage de 3 mois, non rémunéré

Une formation (longue) est évidemment un ATOUT important. Mais, contrairement
ailya 30 ans, ce n'est plus forcément le seul chemin a privilégier. Et dans certains
cas (par exemple technologique), ca peut méme étre un investissement non-
profitable

Un diplome élevé est encore souvent un ticket d’entrée incontournable dans bon
nombre de postes. Mais les postulations spontanées, de plus en plus courantes
aujourd’hui, couplées a une valorisation d’un parcours de vie unique ont le pouvoir
de nuancer cela.

Selon moi, une adaptation de cette croyance pour 2017 consisterait plus a solliciter,
stimuler I'envie d’apprendre, la curiosité, 'ouverture d’esprit car, je pense, que
I'intelligence (dans le sens apprendre de ses expériences) sera plus que jamais un
facteur de différentiation important

Assez similaire en fonction des ages
Image : linkedIn
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3. Vérités revisitées

Mythe 2 : Une longue formation est une gara
d’emploi (ou une garantie de compétences)
Jeunes
*» Motivation (aime étudier, ticket d’entrée pour un
iré) y
sation judicieuse d’une année sabbati

Si on garde par exemple le dipldme universitaire dans la perspective non pas d’une
somme de connaissances acquises mais plutot d’'une capacité a pouvoir prendre de
la hauteur sur un probléme, a rechercher des solutions plus largement que ce que
I'on a appris, la longue formation reste vraiment avantageuse. Aujourd’hui cette
compétence systémique est une des compétences clés pour faire face aux défis et
enjeux.

Pour moi, aujourd’hui, un vrai enjeu consiste a réinventer la pédagogie pour que les
jeunes continuent a avoir envie d’apprendre, a ‘etre curieux, a trouver du sens aux
apprentissages.

Et Sl les parents pouvaient inspirer les jeunes par la notion d’engagement qu’ils ont
incarné en les aidant a sortir du zapping ?
Et Si les jeunes pouvaient inspirer les parents avec des modeles/critéres de réussite
complémentaires a ceux qu’ils ont vécu ?

Last point: car aujourd’hui les possibilités d’apprendre sont innombrables mais, pour
se frayer un chemin dans un contexte non-conforme, il faut beaucoup d’engagement
et, les parents peuvent offrir un support inestimable s’ils encouragent et font
confiance a leurs enfants qui choisissent une voie non-habituelle. Car, qui sait si
dans 10 ans, le non-habituel ne sera pas venu la norme et le normal dépassé ?
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Résistance a la frustration et discussion sur compétences versus connaissances

Source: http://img.over-blog-
kiwi.com/1/57/12/58/20160610/ob_2cefdb_frustration.jpg
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3. Vérités revisitées

Votre avis sur l'affirmation suivante: "Les formes d'enseignement actuelles se
sont adaptées aux manieres d'apprendre des jeunes en 2017

(115 responses)

@® Vvrai

@ Partiellement vrai
® Faux

@ Ne sait pas

@ Other

Votre avis sur Paffirmation suivante: "Les formes...
mVrai ® Partiellement vrai M Ne sait pas M Fau

Entre 20et 25 Entre 26et40 Entre 41et 60 Moins de 19ans Plus de 60ans
ans ans ans

En lien avec I'enjeu pédagogique évoqué dans la diapositive suivante,
guelques pistes sur les nouveautés dans modes d’apprentissage (MOOC,
Finlande, expériences, sté du savoir, team academy, etc.)
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3. Vérités revisitées

he 3 : « C’était mieux avant »

acité de se concentrer sur la réali_té
nant» et des opportunités (ou d

leinement en fonction d

Qui génere souvent des comportements exclusifs qui entrainent des fermetures ou
des positions tranchées
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3. Vérités revisitées

Etes-vous préts a passer d'un réle d'employé dans une société a celui d'un
role de "travailleurs-entrepreneurs” qui offre ses services a différentes

entreprises ?

(115 responses)
Count of Votre ...

100%

90%

80%

Entre 20et Entre 26et Entre 41et Moinsde 19 Plus de 60

25 ans

40 ans 60 ans ans

ans

Etes-vous préts a passer d'un réle d'... W

M Peut-étre

m Ne sait pas
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3. Vérités revisitées

* Mythe 4 : La spécialisation est LA solution

Selon vous, "la formation actuelle développe les compétences nécessaires
aux nombreux métiers de 2025 qui n'existent pas encore ?"

30% -
20% -
10%

Count of Votre ...
100% -

90%

80% (I— (S | i Selon vous, "la formation actuelle dév... v\
70% ___ mPartiellement oui

60% +—— —  mOui

0% 1 g " mNon

0% 1 & l m Ne sait pas

Series "Non" Point "Plus de 60 ans”

Entre 20et Entre 26et Entre 41et Moinsde 19 Plus de Value: 2
25 ans 40 ans 60 ans ans ans

Dans certains travaux, c’est le cas. Mais attention aux risques d’obsolescence !

Aujourd’hui, I'intelligence multiple semble étre un atout sur I'intelligence unique. Et
demain ?

Je plaide plus pour une somme d’expériences et de compétences qui en fait I'unicité
d’une personne.

Surtout dans le contexte de I'évolution du marché du travail (de employé a
travailleur-entrepreneur, cf mythe 3)
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3. Vérités revisitées

* Mythe 5 : Les passerelles permettent « tout »

"Les passerelles offertes actuellement permettent de changer facilement de
voie."

(115 responses)

@ \Vrai

M DArtinllnmmand e
Count of Votre ...
Charl ArE

a
90% -
0% p de changer f... »
70%
60%
50%
40%
0% EVrai W Partiellementvrai W Nesaitpas M Faux
20%
10%
0% -

Entre 20et 25ans  Entre 26et40ans Entre 41et60ans  Moinsde 19 ans Plus de 60ans

Si les avantages sont évidents en termes de repositionnement, il ne faut pas
minimiser I'investissement fort a réaliser pour ce faire (c’est souvent difficile), le
temps et la motivation nécessaires, et également le parcours antérieur qui fait que
parfois la passerelle ne sert que sur le papier (ex. ECG et HEP)
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4. Quelques clés

mportant : si nécessaire, accompagnem

des professionnels de 'orienta
)logie, du coaching, etc. '

Les premiéres observations devaient pour moi servir a comprendre 'environnement
et les changements qui s’y trament. Dans cette phase et dans la conclusion, je vais
vous proposer quelques clés peut-étre aidantes dans des phases de choix.

Sachant qu’elles pourront souvent suffire mais que un accompagnement fin par des
professionnels de 'orientation, de la psychologie ou du coaching peut étre

nécessaire
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“ET” plutot que “OU”

— w

wXe

)
4

Pour moi, nous avons trop souvent choisi (et continuons souvent a le faire) en mode
exclusif: ceci ou cela.

Parfois c’est évidemment la seule solution. Mais parfois, pourquoi ne pas
commencer a tenter de lier les deux choix pour qu’émerge une 3®™e solution, peut-
étre non-imaginée ?

Inclure est aussi un choix possible

Le monde de I'entreprise vit la méme chose avec une difficulté importante a
coopérer mais plus d’aisance a étre en compétition. Le «JE» est encore souvent plus
fort que le «kNOUS». Et pourtant, dans un monde des affaires trés souvent composé
d’alliances qui se font et se défont, la recherche de ce qui réunit m’apparait plus utile
que l'observation de ce qui sépare 2 Comment allez ensemble vers qqch plutdt que
vouloir convaincre I'autre de nous suivre ?

Source des images:
https://faithfromtheedges.files.wordpress.com/2014/02/community.jpg et
http://www.waam2015.org/sites/default/files/styles/large/public/auto_exclusion.jp
g?itok=Q5BLpPU8
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2020

2
P
®

1.  Complex Problem Solving 1. Complex Problem Solving

2.  Critical Thinking 2. Coordinating with Others

3.  Creativity 3. People Management

4.  People Management 4.  Critical Thinking

5.  Coordinating with Others 5. Negotiation

6.  Emotional Intelligence 6.  Quality Control

7.  Judgment and Decisian Making 7.  Service Orientation

8.  Service Orientation 8.  Judgment and Decision Making
9.  Negotiation \ 9.  Active Listening

10: 10.  Creativity

Cognitive Flexibility

-
- Z
<
& D
)
)
!,
-
B:
N

Une forte orientation compétences !

C’est ce genre d’évolution que nous tentons de prendre en compte dans I'évolution
de nos cursus

Beaucoup plus que le simple «faire» et les compétences techniques (il n’y a pas
tellement d’activités que vous faites au quotidien mentionnéesiici...).

Cela impligue que vous puissiez vous définir plus par vos compétences profondes qui
peuvent s’exercer dans des contextes fondamentalement différents

Plus facile a rebondir si vous en avez la conscience et que vos compétences de
«faire» actuelles tombent du jour au lendemain...

La formation prépare-t-elle a cela ?
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Un mot «a la mode»

Pour celles et ceux qui ont une passion les choix peuvent étre plus aisés. Mais pas
forcément car la passion peut faire perdre la lucidité et vous faire faire des choix
non-pertinents pour vous.

Tenter I’inclusion (marier activité nourrissante sur le plan matériel avec votre
passion qui nourrit votre créativité et vos plans émotionnels et spirituels)

Si vous n’avez pas de passion ou que vous ne savez pas quelle formation/voie choisir,
vous avez certainement des habiletés voire des talents. C’est certainement une
premiére piste a exploiter. Si encore non, j'aime bien conseiller la voix du plaisir et
idéalement l'identification de ce que vous aimez «étre» (qui représentent vos
valeurs).

Un enjeu reste toujours le méme avec parfois le décalage entre la formation et le
contexte: le risque de perdre l'intérét d’apprendre et que la passion s’éteigne.

Prendre un exemple personnel ?

Petite remarque: c’est un «probléme» de nos sociétés occidentales riches car c’est
I’évolution matérielle qui a remplit nos besoins matériels qui a permis I'’émergence
d’autres besoins. Si vous n’avez pas le choix et/ou si vos besoins matériels ne sont
pas remplis, vous n’avez pas a vous poser ces questions ©. Imaginez simplement
gu’une catastrophe naturelle nous frappe durement: dans ce cas, tous vos choix
seraient effectués pour survivre...
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Source image:
https://cdn.thinglink.me/api/image/750781196069240834/1240/10/scaletowidth
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Sondage: Criteres de mesure de réussite

Peut-étre commenter ou sauter cette slide qui vient du sondage. Elle peut
colorer/nuancer des éléments plus «rationnels» des choix

1.

2.
3.
4

b

6.

Plaisir de ce que I'on fait (15)

Bonheur, bien-étre, se sentir bien (13)

Satisfaction (personnelle, activités, client, etc.) (13)

Motivation (personnelle, ambition, engagement, accomplissement, défis, qualité,
etc.) (12)

Reconnaissance (collégues, supérieur, (clients),etc.) (5)

Matériel (aisance, famille, etc) (5)

Nuage de mots créés a partir du site http://www.nuagesdemots.fr/ a partir de 114
réponses au sondage
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Confiance en son senti

Chers parents, n‘avez-vous pas eu la chance de pouvoir choisir votre métier/carriére
sans avoir besoin de (trop) réfléchir...et donc de suivre vos intuitions ?

Puis les trente derniéres années, qui ont suivi les trente glorieuses, ont favorisé
'optimisation, l'efficacité, la performance, le controle, etc. Et donc une
augmentation nette du raisonnement et du mental sur des qualités qui possédent
tout autant de valeurs : intuition, créativité, etc.

Dans un exemple personnel, réussir a marier ces deux poles, me permet d’avoir des
chemins qui semblent n’avoir aucun lien, en suivant de nombreuses «hasards» mais
qui, au final, contribue au développement et au don du meilleur de soi en fonction
de qui lI'on devient dans le nouveau contexte changeant

Sans vouloir tomber dans I’ésotérisme, les intuitions sont pour moi les messages de
I’'dme qui nous soufflent les actions et les choix a entreprendre en fonction de nos
valeurs profondes. Je vous invite a prendre conscience et a faire confiance a ces
messages.

Image: http://adretcom.fr/site/wp-content/uploads/2015/01/Sans-titre.png

41




L'imagination est
plus importante que
la connaissance.

L'imagination est plus importante que le savoir. Le savoir est limité alors que
I'imagination englobe le monde entier, stimule le progres, suscite I'évolution.
Source Image:
https://i.skyrock.net/6529/86136529/pics/3128273964_1_8 n29COilC.jpg
«Ll'imagination est au savoir ce qu’est le chef d’orchestre a l'orchestre...» Auteur
inconnu

Source image: http://www.tutti-magazine.fr/upload/content/pages/img/Dan-
Ettinger-Niedermueller.jpg

Nous sommes dans un monde qui demande d’inventer de nouvelles routes. Etes-
vous d’accord ? L'imagination devient alors précieuse pour ce faire ©, certainement
au moins autant précieuse que la raison ©.

Pour choisir, utiliser le seul canal rationnel ou le seul canal émotionnel peut s’avérer
insuffisant. Un subtil mariage des deux peut étre judicieux. Si I'on est plutot
rationnel, confronter ses intéréts et ses doutes a une personne plus intuitive peut
faire surgir des réves enfouis. Linverse peut étre également utile: une personne plein
de réves et d’idées peut étre «ramenée sur terre» par une personne plus rationnelle
qui va l'aider a prioriser ses réves et préparer un plan d’action.

Par exemple, les jeunes, plus proches de leurs réves, peuvent aller a la rencontre de
leurs parents. Et les parents peuvent les aider a se reconnecter a leur état d’enfant
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sur le plan de I'imagination ©.

Besoins de créativité
(https://previews.123rf.com/images/peshkova/peshkoval707/peshkoval70700842/
82669697-vista-trasera-de-joven-dibujo-dibujo-creativo-en-el-muro-de-
hormig%C3%B3n-concepto-de-creatividad.jpg) et de (se) faire confiance
(http://il.wp.com/reflexologie-therapie.com/wp-
content/uploads/2014/08/Confiance-en-soi.jpg)
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Essai / erreur

oo ®

La fonction Valider et Valider et Lancement
qui tue ! améliorer améliorer officiel

Ne faites pas comme ceux qui veulent le produit parfait...

&) S @ &)
o o ki whip s

Proposez la fonction minimale au départ et améliorez-le !

Q © e ©
e 2\ & s

© ConseilsMarketing.com

Vidéo de Tim Harford

Source de I'image: http://www.conseilsmarketing.com/promotion-des-ventes/le-

mvp-le-minimum-viable-product-produit-minimum-viable
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Valoriser ses expériences

Pour s’en créer un profil unique !!

La valorisation des formations, cours, expériences, implication associative est
intéressante. Ressortir sur une ligne de vie, les compétences et plaisirs éprouvés
dans diverses activités peut amener a se retrouver dans des endroits complétement
inhabituels et différents de ce que la seule réflexion aurait pu amener.

Faire ce type d’exercice a également le pouvoir d’élargir votre horizon de possibles a
envisager ©.

Source de I'image: https://f.hypotheses.org/wp-
content/blogs.dir/647/files/2012/05/muro_berlin_cv.jpg
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Quel futur professionnel ?

ouveaux métiers
io de compétences

Avant de conclure, voici le dernier point que j'aimerai soulever dans le nouveau
contexte professionnel qui se prépare. J’'avais commencé mes observations par la
« Robolution » et je boucle la boucle ©
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Quelques exemples de nouveaux
métiers envisageés

les nouveaux métiers Responsable e-co
ller en gestion agricole Community mal
le drone professionnel

https://www.student.be/fr/student-life/quels-metiers-seront-les-plus-demandes-d-
ici-2020
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Portfolio de compétences

Ressources
Plan Qualification Content|eux Travail

CVivicue Consell Recrutement sevicaion

- Skills Opérationnel Terrain Vénﬁ%a;:?:
~=Relatio NNEelsccial-
Sé'éiﬁ?{go rqa n Isatl 0 n Confirmée Ang IalSEcoute
Négociations ®  Apprentissage Prolessmnnallsatlon Dynamlque M an agement
cscriFormationCompétences Humaines

Contrat Expenences A
Ralien Collabor g“’s”ci‘an Integrat|on
besom Coniit
Généraliste

Nous commencons a faire ce job au niveau des hautes écoles (et les encourageons a
développer leur propre unicité et leur propre chemin (d’apprentissage, etc.)

Source de I'image:
http://www.doyoubuzz.com/var/f/j1/b4/j1b4YSRDG97cWUgOpe8ubs-
MVoTEBmtg20HnxvfIA3L5FiwPl_.jpg
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Dans cet exemple, pour rebatir une partie de mon activité sans repartir de zéro
comme je I'ai souvent fait dans ma vie, j'ai listé toutes les formations suivies puis,
pour chacune, j'ai dessiné la hauteur de I'investissement (temporel ou financier), le
retour sur cet investissement puis I'envie/le plaisir a valoriser cette compétence

En croisant cela avec mes valeurs profondes, je n’ai pas encore trouvé la clé finale
mais j’ai pu écarter certaines choses et réactiver d’autres envies qui ne manqueront
pas de se matérialiser sous une forme ou sous une autre...si je ne bloque pas trop le
processus par du mental.

Vous trouvez ici un exercice utile pour déterminer vos valeurs profondes:
www.louisebourget.com/upload/image/librairie/Exercicesrolesetvaleurs.pdf
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Misaligned Organisation: Health & Human Services (2990)

Personal Values (PV)

o000
o0
@
o0
(0]

IRS (P)=5-4-0 IRS (L)=1-0-0

~ honesty 1484
i reliability 1160
~ family 1062
| commitment 1029
- humour/ fun 1006

Black Underiine = PV & CC Orange = CC& DC
Orange = PV, CC& DC Blue = PV & DC.

Current Culture Values (CC)

0000
@00
(o) e

IROS (P)=0-0-3-1 IROS (L)=0-3-3-0

bureaucracy (L)
target focus
hierarchy (L)

client focus

blame (L)

control (L)
short-term focus (L)
productivity

making a difference
manipulation (L)

P = Positive
L = Potentially Limiting (white circle)

1690
1617
1063
1036
1013
1003
991
924
798
794

3(0)
3(0)
3(0)
2(0)
2(R)
1(R)
1(0)
3(0)
6(5)
2(R)

Desired Culture Values (DC)

1ROS (P)=2-3-5-0 IROS (L)=0-0-0-0
client focus
accountability
delivery of promises
continuous improvement
employee recognition
information sharing
honesty
professionalism
fairness
commitment

© = Organisational
S = Societal

Et nous formons nos étudiant-e-s (et encourageons a un travail) sur les valeurs

(profondes, ce qui les anime)

Et des formations orientées entreprises existent pour mesurer I'intangible (les
valeurs): je suis d’ailleurs certifié “CTT Practionner” d’une telle demarche (Barrett’s

Values Centre)
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5. Conclusion

\stabilité et la complexité de notre mond
|, mettent a mal les modéles d’at
uvoir. Dans une relation pa
rtainement,

Si une idée est a retenir a mes yeux aujourd’hui c’est la notion d’inclusion de choses

souvent opposées aujourd’hui
Je vous propose donc dans cette conclusion, 7 possibilités de ponts a créer entre

jeunes et parents pour faciliter ces choix et les réles de chacun
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ET, solide

Pour choisir, trouver son chemin il pourra étre judicieux de tenter plutét de marier
des postures a priori antinomiques que de les opposer. Ca a souvent le pouvoir de
vous amener dans un endroit non-imaginé ! Et de tenter de tirer un pont solide entre
les deux.

Solide: fougue/énergie de la jeunesse avec I'expérience/ des parents

Sources des photos:

Pont solide: http://bx|1.free.fr/zagori/IMG_8942.JPG

Jeunes:
http://previews.123rf.com/images/gekaskr/gekaskr1207/gekaskr120700008/144
63441-groupe-de-jeunes-avec-un-t-I-phone-mobile-sur-un-fond-blanc-Banque-
d'images.jpg

Parents: https://www.empoweringparents.com/uploads/articles/photo/parent-
as-a-team.jpg
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ET, solide mais qui secoue

Corde (solide mais branlant): imagination/réve ET réalisme

Sources des photos:
- Pont fragile: de corde: http://img.voyage.gentside.com/perou/q-
eswachaka 7122 w460.jpg
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ET, avec risque de rupture

rture et fraicheur d’esprit

Neige: risque de chute/rupture: ouverture/fraicheur d’esprit avec
certitudes/croyances
Franchissez-vous le pont ?

Sources des photos:
- Pont de neige: http://blog.le-yeti.net/wp-content/uploads/2014/10/Champignons-
de-neige-cotoyant-corniches-séracs-et-crevasses-splendide.jpg
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ET, a construire

A construire: Confiance en I'inconnu a marier avec la recherche de sécurité
A construire car la période et le terreau sont nouveaux
Pour les parents, cette confiance en I'inconnu que vous aviez certainement jeunes...

Source des photos:
- Pont en construction:
http://rouen.blogs.com/.a/6a00e551daa20b88330134857bb4c3970c-800wi
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ET, a faire se cotoyer

A faire cOtoyer tout en «détruisant» petit-a-petit le vieux: innovation, nouveautés,
sans oublier d’ou I'on vient et le chemin parcouru

Source des photos:

- Vieux et neuf: http://onclippercove.com/wp-content/uploads/2014/06/old-bay-
bridge-deconstruction.jpg
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ET, a relier

En soi
— Intuition, créativité
— Réflexion, logique

Double personnalité en chacun: Intuition/créativité & raison/sérieux
Les deux cerveaux, le mathématicien et 'artiste, etc

Source des photos:

- Pont en soi (relier ses personnalités): https://www.2tout2rien.fr/wp-
content/uploads/2013/10/portraits-double-personnalite-sans-photoshop-par-toby-
dixon-homme.jpg
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ET, incompatible ?

Ces distractions si nombreuses et attirantes qui empéchent de s’attarder a des choix,
qui fait zapper jeunes et parents, qui ne facilitent pas I'engagement. Méme pour des
choses que I'on aime !

Il existe des techniques et outils si vous peinez a le faire...
Source des photos:

- https://s-media-cache-
ak0.pinimg.com/736x/93/41/31/934131b6b2dbc8984b3d222d0213309c¢.jpg
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Prendre de la hauteur

Tout ceci nécessite pour moi le fait de pouvoir s’élever pour observer sa situation, la
situation sous d’autres angles.

Souvent possible seul ou avec des proches.

Mais, a certaines étapes de sa vie, il peut étre extrémement utile de se faire aider
par des professionnels (orientation, coaching, psychologie, etc.)

Photo: personnelle
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Notre richesse valaisanne : pied dans les deux mondes (nature & idées) : saurons-

nous la cultiver ?

5. Conclusion

autre regard

pris quelque chose ? A été t

é ce soir’?
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6. Quelques liens

— La présentation et quelques documents sont disponi
a I'adresse: https://goo.gl/9j2cNA
Iques articles (que vous trouverez sur Int

Is sont les dipldmes qui garantissent (tod
, ? (mais est-ce vrai demain ?)

taires qui ne comprennent ri

Emmanuelle Duez: http://positiveeconomy.co/fr/video/une-generation-qui-na-peur-
de-rien/

A intégrer éventuellement: « Ne dit-on pas que les états-majors en temps de paix
préparent toujours excellemment leurs troupes a la guerre précédente ? [...] Mais il
est certain que toutes les familles consciencieuses élévent toujours excellemment
leurs fils en vue de I'époque qui vient de s’écouler »

(Histoire d’un Allemand, Sebastian Haffner, Actes Sud, 2004 -> un livre qui relate les
souvenirs d’un jeune Allemand de 25 ans pendant I'entre-deux-guerres et la montée
du nazisme)
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6. Quelques liens

)ssier sur les millenials :
/www.investir.ch/wp-

'uploads/lalettre5-investir-ch
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